Regulamin zwrotow palet, przekladek i materialow
zabezpieczajacych
BETO-PREF SP. Z 0.0.

§1. Postanowienia ogolne

1.

2.

Niniejszy regulamin okresla zasady dotyczace:

a) charakteru prawnego palet, podktadek, przektadek oraz innych materiatow
zabezpieczajacych,

b) zasad zwrotu dla klientow indywidualnych (konsumentow),

c) zasad zwrotu dla klientéw instytucjonalnych (posiadajacych NIP),

d) warunkow odkupu i ewentualnego zwrotu oraz ich wyceny.

Regulamin dostepny jest w kazdej chwili na stronie internetowej: www.beto-pref.eu.

§2. Charakter prawny materialow zabezpieczajacych

1.

Palety, podkladki, przekladki oraz pozostale materialy zabezpieczajace maja
charakter bezzwrotny i pozostaja wtasnoscig nabywcy — zgodnie z art. 29a ust. 11
ustawy o VAT.

Folie, zapinki, tasmy spinajace i inne opakowania jednorazowe rowniez nie
podlegaja zwrotowi.

BETO-PREF Sp. z 0.0. nie jest zobowiazane do odkupu zadnych materialow
opakowaniowych. Odkup palet moze zosta¢ zrealizowany jedynie w sposéb
dobrowolny, indywidualnie ustalony z Kupujacym, wedtug dostgpnych warunkow 1
obowigzujacego cennika.

§3. Zwroty realizowane przez konsumentow (bez NIP)

1.

Klient detaliczny (konsument) moze ubiega¢ si¢ o odkup palet wylacznie w terminie
do 30 dni od daty zakupu, za okazaniem oryginalnego paragonu fiskalnego.

Po pozytywnej weryfikacji, klient otrzymuje korekte do paragonu z odpowiednia
wartoscig zwrotu, zgodnie z §5 niniejszego regulaminu.

§4. Zwroty realizowane przez podmioty gospodarcze (z NIP)

1.

Podmioty posiadajace numer NIP mogg uzgodni¢ zwrot materialdow opakowaniowych
jedynie na podstawie indywidualnych ustalen handlowych.

Zwrot moze byc¢ rozliczony w formie faktury korygujacej lub faktury zakupu,
zaleznie od ustalen migdzy stronami.

Na zyczenie Zamawiajacego, BETO-PREF moze rozwazy¢ organizacje odptatnego
odbioru palet, jesli zostalo to weczesniej uzgodnione — na warunkach odrebnej umowy.

§5. Cennik odkupu i warunki jego realizacji

1. Wartos¢ odkupu w zaleznosci od terminu zwrotu:


http://www.beto-pref.eu/

e Zwrot do 30 dni od daty zakupu: do 100% wartosci
e Zwrot od 31 do 90 dni od daty zakupu: do 75% wartosci
e Zwrot po 90 dniach od daty zakupu: do 50% wartoSci,

e Po zakonczeniu roku rozliczeniowego (ostatni dzien roboczy grudnia danego roku)
odkup jest mozliwy tylko na podstawie indywidualnych negocjacji.

2. Warunki odkupu:

a) Przyjmowane sa wylacznie materialy pelnowartosciowe, cale i nieuszkodzone.
b) Klient zobowigzany jest do wypelnienia formularza zwrotu i przestania go droga
mailowg przed planowanym zwrotem.
c) Korekta zostaje wystawiona dopiero po:

- fizycznym odbiorze materiatu przez BETO-PREF,

- pozytywnej weryfikacji jakos$ci,

- dostarczeniu czytelnie podpisanej korekty przez klienta.
d) Termin ptatno$ci za zwrot — 30 dni od otrzymania podpisanej korekty.
e) Transport materiatdw opakowaniowych do miejsca odbioru odbywa si¢ na koszt klienta.
f) BETO-PREF moze — po uzgodnieniu — odptatnie zorganizowac¢ transport. Koszt ten jest
odliczany od warto$ci zwrotu.
g) W przypadku stwierdzenia na miejscu, ze palety sg niepelnowartosciowe lub uszkodzone —
BETO-PREF ma prawo odméwié przyjecia i wyplaty srodkow, bez dalszych roszczen ze
strony klienta.

§6. Odpowiedzialnos¢ i wylaczenia
1. BETO-PREF nie ponosi odpowiedzialnosci za:

o uszkodzenia materialow powstate w trakcie transportu organizowanego przez
klienta,

o bledne lub nieczytelne dane w formularzach zwrotu,
o niedostarczenie wymaganych dokumentow przez klienta.

2. Wszelkie roszczenia zwigzane z rozliczeniami mogg by¢ rozpatrywane jedynie po
spetnieniu wszystkich warunkéw okreslonych w §5.

3. Regulamin nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego — kazdorazowy
odkup odbywa si¢ wytacznie na podstawie indywidualnej zgody BETO-PREF Sp. z
0.0.

§7. Postanowienia koncowe

1. BETO-PREEF Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w regulaminie
w dowolnym momencie.

2. Aktualna wersja regulaminu obowiazuje od momentu publikacji na stronie
internetowe;.

3. W sprawach spornych zastosowanie majg przepisy prawa polskiego, a wlasciwym
sadem bedzie sad wlasciwy dla siedziby BETO-PREF Sp. z o.0.
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